Principios del Modelo de Gestion de Calidad Total QC 100

Cnmpmmiso de

PLAZA CAMIN S.L.
(RESIDENCIA ESPIRITU SANTO)
con la Calidad

Nuestra de fa Empresa asume la calidad como factor de desarrollo para ser Mis

competiliva

PLAZA CAMIN 5.L. (RESIDENCIA ESPIRITU SANTO) se compromete & difundir esta
Cultura de la Calidad enire sus empleados, proveedores, clientes y en ¢l entorno social de
la empresa, tomando como soporte ¢l Modelo de Gestion de Calidad Total QCI), cuyos

|1[|[||,_||‘||-| SO0 los siguientes:

B = : ol .
L La Calidad es la consecuencia L Satisfacer las necesidades de nuestros
de una creencia que valora la clientes y cumplir sus expectativis,

sabisfaccion del cliente v los =
- Proporcionar los recursos humanos, téenicos

Y economicos, para alcanzar fa mejora
¢ Lograr los niveles de cahidad permancnte v el respeto al medio ambiente.

resultados positivos de la empresa.

establecidos, de acuerdo al == :
compromiso con los 100 puntos | j Giestionkar los recursos humanos de nuestra

a la calidad del modelo QC 100, empresa de acuerdo a sus potencialidades.

Ui Concienciar a los empleados con objeto de
concentrarse en las dreas mas rentables de L
actividad, y asi lograr los mejores resultados
del pegocio,

Fomentar la participacian y el
trabajo en eéguipo para la toma
cormrecta de decisiones

El cumplimiento de estos siete principios por parte de PLAZA CAMIN S.L.
(RESIDENCIA ESPIRITU SANTO) beneficiard en una mejorn a los clientes, empleados,
proveedores y demids persodias que Torman la empresa,

Mewcri, 24 de funio de 20477

I Mechid [ ldmsiad
FLATA CAMINEL
[RESTDENCIA ESFIRITT EANTI N
s ded Frarmip “inlsrmatonsl S 1or Liadership » fo
BN a e LLEb paldeds por ¢ Models dé Gastkds oo Calidied Totm 0080
BT | i Afnr} Tl s i 0 BT GET RS AD - wank Bl - mosesraSERmilLE DM




